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There	
  is	
  a	
  video	
  available	
  on	
  http://www.airspaceaware.com/support/instructional-­‐videos/	
  	
  
 
	
  

If	
  you	
  are	
  using	
  the	
  Aware	
  installer,	
  please	
  follow	
  these	
  instructions	
  

	
  
1)	
  	
  	
  	
  	
  	
  Download	
  the	
  latest	
  airspace	
  definition	
  by	
  clicking	
  on	
  the	
  Download	
  button	
  on	
  the	
  
Customer	
  Downloads	
  page	
  of	
  the	
  Aware	
  site	
  and	
  saving	
  it	
  to	
  your	
  computer.	
  If	
  you	
  have	
  
downloaded	
  a	
  previous	
  database,	
  please	
  delete	
  it.	
  
 
2)	
  	
  	
  	
  	
  	
  If	
  it	
  is	
  your	
  first	
  time	
  please	
  download	
  the	
  Aware	
  Airspace	
  Updater.	
  
 
3)	
  	
  	
  	
  	
  	
  Turn	
  on	
  the	
  Aware	
  and	
  allow	
  it	
  to	
  load	
  into	
  the	
  map	
  screen.	
  
 
4)	
  	
  	
  	
  	
  	
  Plug	
  the	
  Aware	
  into	
  your	
  computer	
  using	
  the	
  supplied	
  USB	
  lead	
  or	
  insert	
  the	
  memory	
  
card	
  from	
  the	
  unit	
  into	
  your	
  SD	
  card	
  reader	
  if	
  you	
  have	
  one.	
  (We	
  recommend	
  using	
  an	
  SD	
  
card	
  reader)	
  
 
5)	
  	
  	
  	
  	
  	
  Run	
  "Aware	
  system	
  update"	
  from	
  "Airbox	
  Aerospace	
  Ltd"	
  directory	
  of	
  your	
  Start	
  menu,	
  
under	
  All	
  Programs.	
  
 
6)	
  	
  	
  	
  	
  	
  The	
  system	
  will	
  check	
  for	
  new	
  versions	
  of	
  the	
  installer	
  on	
  the	
  internet,	
  you	
  will	
  then	
  be	
  
presented	
  with	
  the	
  disclaimer,	
  which	
  you	
  must	
  accept	
  if	
  you	
  wish	
  to	
  use	
  the	
  software.	
  You	
  
should	
  notice	
  the	
  Aware	
  screen	
  changes	
  to	
  a	
  blue	
  “Update	
  in	
  Progress”	
  screen,	
  this	
  
highlights	
  that	
  you	
  are	
  starting	
  the	
  process.	
  
 
7)	
  	
  	
  	
  	
  	
  Now,	
  on	
  your	
  computer,	
  press	
  the	
  'Browse'	
  button	
  and	
  find	
  where	
  you	
  downloaded	
  
the	
  airspace	
  to.	
  
 
8)	
  	
  	
  	
  	
  	
  Press	
  the	
  'refresh'	
  button.	
  
 
9)	
  	
  	
  	
  	
  	
  Click	
  on	
  the	
  dropdown	
  box	
  next	
  to	
  the	
  refresh	
  button	
  and	
  select	
  'Activesync	
  device'	
  (or	
  
if	
  using	
  an	
  SD	
  card	
  reader	
  then	
  Removable	
  Disk	
  Drive	
  J/K/L	
  etc.	
  depending	
  on	
  what	
  your	
  
computer	
  states	
  is	
  the	
  drive	
  letter.	
  
 
10)	
  	
  	
  Press	
  'Update'	
  and	
  select	
  yes	
  when	
  the	
  message	
  asks	
  if	
  you	
  are	
  sure	
  you	
  want	
  to	
  
continue.	
  
 
11)	
  	
  	
  The	
  update	
  may	
  take	
  a	
  few	
  minutes,	
  after	
  which	
  the	
  system	
  will	
  reboot	
  itself.	
  DO	
  NOT	
  
UNPLUG	
  THE	
  DEVICE	
  AT	
  THIS	
  TIME.	
  
 
12)	
  	
  	
  When	
  the	
  device	
  has	
  updated,	
  the	
  PC	
  will	
  display	
  a	
  success	
  message.	
  Now	
  press	
  'finish'.	
  
 
If	
  you	
  are	
  updating	
  with	
  a	
  Mac,	
  you	
  will	
  need	
  a	
  memory	
  card	
  reader,	
  in	
  which	
  case,	
  please	
  
follow	
  these	
  instructions:	
  



 
1)	
  	
  	
  	
  	
  	
  Switch	
  off	
  the	
  Aware	
  device.	
  
 
2)	
  	
  	
  	
  	
  	
  Remove	
  the	
  memory	
  card	
  and	
  place	
  it	
  in	
  your	
  computer,	
  and	
  note	
  which	
  
drive/removable	
  disk	
  the	
  SD	
  is.	
  
 
3)	
  	
  	
  	
  	
  	
  Download	
  the	
  airspace	
  update	
  file	
  to	
  your	
  desktop,	
  please	
  note	
  on	
  the	
  downloads	
  page	
  
that	
  Mac	
  users	
  must	
  always	
  download	
  the	
  software	
  update	
  file	
  (second	
  download	
  option)	
  
 
4)	
  	
  	
  	
  	
  	
  Rename	
  it	
  as	
  a	
  .zip	
  type	
  rather	
  than	
  a	
  .update.	
  	
  
 
5)	
  	
  	
  	
  	
  	
  Once	
  it	
  is	
  AiracNumber.zip	
  you	
  can	
  double	
  click	
  on	
  the	
  file	
  and	
  then	
  select	
  all	
  the	
  files	
  
in	
  it	
  and	
  copy	
  them	
  all	
  to	
  the	
  SD	
  card.	
  Some	
  files	
  will	
  be	
  replacing	
  existing	
  ones	
  on	
  your	
  SD	
  
card	
  so	
  just	
  agree	
  when	
  you	
  are	
  prompted	
  to	
  overwrite	
  files.	
  
 
Once	
  this	
  is	
  done	
  you	
  can	
  safely	
  remove	
  the	
  SD	
  card	
  from	
  your	
  computer	
  (usually	
  at	
  the	
  
bottom	
  right	
  corner	
  you	
  get	
  the	
  option	
  to	
  safely	
  remove	
  the	
  removable	
  disk)	
  and	
  then	
  insert	
  
the	
  SD	
  card	
  back	
  into	
  your	
  Aware.	
  Then	
  you	
  are	
  able	
  to	
  power	
  the	
  unit	
  back	
  up	
  and	
  you	
  
should	
  see	
  that	
  your	
  airspace	
  warnings	
  are	
  up	
  to	
  date.	
  
 
Airbox	
  staff	
  are	
  on	
  hand	
  to	
  help	
  you	
  during	
  normal	
  working	
  hours	
  if	
  you	
  need	
  further	
  
assistance.	
  	
  
 
	
  
	
  	
  


